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UNSER VERSPRECHEN

Eintach.
Zuverldssig.

L aden.

Die Ladelosung
mit dem besten Service

Mit unserer Ladeldsung laden
Ihre Nutzer stets einfach & zuverldssig.
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Nutzerzentriert
Intuitive Bedienung und fest installierte Kabel

24/7 Uberwachung
durch ein intelligentes Monitoring-System

Flachendeckender Field-Service
fur maximale Zufriedenheit

Remote-Support
far reibungslosen Betrieb zu jeder Zeit



UNSER VERSPRECHEN

Lade- und
Lastmanagement
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ChargeBase
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Backendsystem
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Single-/TwinCharger

Energiemanagement-
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Abrechnung
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Betriebsfihrung und
Monitoring
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Software-Updates

Als Full-Service-Anbieter
sind wir Ihr langfristiger Partner.

Komplettpaket
von Planung Uber Installation bis Betrieb

| Lastmanagement
: @ macht Energiekosteneinsparungen maoglich

Inhouse-Entwicklung
ﬁ Das ganze Ladesystem aus eigener Hand

Integration von PV
far Nachhaltigkeit, die ganzheitlich denkt



UBERALL & JEDERZEIT MOBIL IM ENBW HYPERNETZ

Uber 400.000 Ladepunkte
in Deutschland & Europa

Als Kunde bei ChargeHere
profitieren lhre Mitarbeitenden vom
EnBW HyperNetz, dem grofiten
Schnellladenetz in Deutschland.

¢ Ladestation in der Nahe einfach Uber
die mobility+ App finden

€ Einheitliche Preise deutschlandweit

@  Faire Abrechnung nach kWh
bei voller Preistransparenz







QUALITAT MADE IN GERMANY

Nutzerfreundlich

Fest installiertes Ladekabel

Transparentes Display

Leistungsstark

TwinCharger: zwei Ladepunkte

U n Se r‘e Pal't Of SingleCharger: ein Ladepunkt

. THE
| adestationen L AND



QUALITAT MADE IN GERMANY

Unsere
| adestationen

LCD-Display am

Ladepunkt

=

Einfache
Freigabe direkt
am Ladepunkt

€ Scannen des QR-Codes in der
ChargeHere-App

@ Mittels RFID-Token



DIE ZENTRALE ENERGIEVERTEILUNG

Leistungsaufnahme
Max. 172,5 kW

ChargeBase

Zentrale Einheit
Energieverteilung fur 10 oder 20 Ladepunkte
+ zentrale Steuereinheit ChargeControl im Schaltschrank verbaut

Indoor und Outdoor-Varianten verfugbar

Kompatibilitat
Offene OCPP 1.6 Schnittstelle fur die standardisierte Anbindung
verschiedener Backendsysteme

Lokal intergiertes Lade- und Lastmanagement
Maximale Zuverlassigkeit durch Offlinefahigkeit

Einfache Skalierbarkeit
Verbund mehrerer ChargeBases zu einem Ladeinfrastruktur-
Gesamtsystem (100+ Ladepunkte maglich)
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Leistung

Leistung

VARIANTEN DES LASTMANAGEMENTS

Maximale
Netzanschlusskapazitat

Ladeleistung

Ungenutzte
Leistung

Gebaudegrundlast
(Kantine, Licht, Bellftung,...)

| -

06:00 10:00 14:00 18:00 22:00
Zeit

Maximale
Netzanschlusskapazitat

Ladeleistung

Gebaudegrundlast
(Kantine, Licht, BelGftung,...)

v

06:00 10:00 14:00 18:00 22:00
Zeit

Statisches Lastmanagement

(» Vermeiden von Lastspitzen und den damit verbundenen
zusatzlichen Kosten

(> Statische Festlegung der Ladeleistung

(> Einsatzbereich: Objekte, bei denen die freie Netzanschlusskapazitat fur die
Ladeinfrastruktur iilber den Tag hinweg konstant bleibt

Dynamisches Lastmanagement

> Vermeiden von Lastspitzen und den damit verbundenen
zusatzlichen Kosten

¢ Ladeleistung passt sich zu jedem Zeitpunkt an den aktuell verfligbaren
Wert an

€ Einsatzbereich: Objekte, bei denen die freie Netzanschlusskapazitat fir
die Ladeinfrastruktur tiber den Tag hinweg stark schwankt



CHARGESOLAR

Ihrer PV-Anlage mit der ChargeHere Ladeinfrastruktur

Der bendtigen Energie der Ladeinfrastruktur an die
Erzeugung der PV-Anlage - zeitliche Verschiebung in
sonnen- und damit erzeugungsreiche Tagesabschnitte

Ihrer E-Fahrzeuge ist zu jeder Zeit gewahrleistet




CHARGESOLAR

durch Steigerung des
Eigenverbrauchs und somit
einen verringerten
Strombezug aus dem Netz

far Ihr
Unternehmen - Sie
leisten einen aktiven
Part zur Umsetzung
der Energiewende




CHARGESOLAR

Kombination von PV-Anlage
und Ladeinfrastruktur

ohne ChargeSolar
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REIBUNGSLOSER BETRIEB - GARANTIERT
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Remote
Uberwachung

Frihzeitiges Erkennen
von technischen
Unregelmaliigkeiten

Einfache Fern-Entstérung
uber das Backend

@

wartung

Auf Wunsch regelmaRige
Prifung nach DGUV V3

Jahrliche Wartung durch
unsere Fachkrafte

7

Field
Service

Schnelle Reaktion durch
unsere Elektrofachexperten

Stérungsbehebung vor Ort



REIBUNGSLOSER BETRIEB - GARANTIERT

Wie z. B. Auslastung der Dadurch kbnnen Remote- Durch die Servicebereitschaft
Standorte, Ladeleistung, MalRnahmen (Predictive kénnen Stérungen vor Ort
Ladestrom, geladene kWh, Maintenance) schnell ergriffen schnellstmdglich behoben

Ladetechnologie (Phase) werden. werden.




KUNDENPORTAL

Immer alles
im Blick.

Unser Kundenportal
und Ihre Vorteile

b Eigene Ladestationen einfach Uber das ChargeHere
Q Kundenportal verwalten

- Alle Standorte Ubersichtlich in der Karte dargestellt
 Volle Transparenz Uber alle Ladevorgange
+ Visualisierung der einzelnen verfugbaren Ladepunkte

[”] ) Volle Transparenz Uber die Auslastung der
einzelnen Ladepunkte

Einfache Verwaltung der Zugriffsmedien
des Fuhrparks



KUNDENPORTAL

& ZUGRIFFSSCHLUSSEL

¢S CHARGEHERE

Eine innovation der EnBW.

DASHBOARD Anbei sehen Sie Ihre Zugriffsschlissel, die Sie an entsprechenden Ladestationen autorisieren.

NUTZERKONTO ChargeHere Standortpartner App-Web
Typ: APP Gultig bis 26.08.2031

MEINE STANDORTE
Schwabenhof 1

Typ: RFID Guiltig bis 30.08.2031

TICKETS

Schwabenhof 2

Typ: RFID Gltig bis 30.08.2031
LADEVORGANGE

Schwabenhof 3
Typ: RFID Gilltig bis 30.08.2031

Schwabenhof 4
FEEDBACK Typ: RFID Gultig bis 30.08.2031

Schwabenhof 5
EINSTELLUNGEN Typ: RFID Gultig bis 30.08.2031

Schwabenhof 6
Typ: RFID Guiltig bis 30.08.2031

IMPRESSUM

DATENSCHUTZ Schwabenhof 7
Typ: RFID Giltig bis 30.08.2031

() RFID-KARTE AKTIVIEREN

Verwaltung der
Zugriffsmedien




KUNDENPORTAL

& STANDORT-DETAILS

¢S CHARGEHERE -

DASHBOARD

WEG PURAVIDA TAMM VERFUGBAR

Brachterstrasse 22
NUTZERKONTO 71732 Tamm

MEINE STANDORTE
7 Steuergerat |b_pv_brs
TICKETS

Station

LADEVORGANGE

® © & o o & o © o © o 11Ladepunkte

— 11 Ladepunkte verfigbar

FEEDBACK
DE*CHO*E001000*003

EINSTELLUNGEN
Typ2
IMPRESSUM @ masc 11 KW

DATENSCHUTZ
DE*CHO*E001000*008

Status einzelner
Ladepunkte




CHARGEHERE

) EHERE
O cHarczrzre

Abrechnu g @ NurzeRkonto
) 1 ©  LAbEsTaTIONEN

s il Y7 FAVORITEN
o O3 omeraoey

'_5 MEINE LADEVORGANGE

I = FEEDBACK




ABRECHNUNGSVARIANTEN

Dienst- & Reqistrierte Roaming Direct
Poolfahrzeuge Nutzer Payment
Verwaltung in der Freie Tarifwahl - Sie E-Mobilisten anderer Ladevorgang kann ohne
ChargeHere Partner App bestimmen den kWh Preis Ladenetzanbieter laden vorab Registrierung bei
far registrierte Nutzer einfach an lhrer einer App genutzt werden
- ) : : Ladestation - ohne
Reine Verbrauchs Eindeutige Jusitzliche Mehrkosten Volle Transparenz -

au§weisung und Nutzergruppen- fiir Siel Rechnungsversand an den
keine Abrech“nung zuordnung moglich ) Nutzer erfolgt nach Ab-
der Ladevorgange schluss des Ladevorgangs




ABRECHNUNGSVARIANTEN

Dienst- unao
Pooltahrzeuge

Abrechnung uber das
Kundenportal

Unsere Vorteile

Einfache Verwaltung der eigenen E-Flotte
inklusive kostenloser Verbrauchsubersicht
(csv-Datei) der einzelnen Ladevorgangen inkl.
Zugriffsschlussel

Unterschiedliche Tarifstrukturen je
Nutzergruppe wahlbar

Gutschrift Uber die mit den Nutzern
abgerechneten Ladevorgange



ABRECHNUNGSVARIANTEN

Reqgistrierte
Nutzer

Mitarbeiter

(S CHARGEHERE

(7 ANMELDEN

Wir wickeln den kompletten
Zahlungsvorgang mit dem Nutzer
fur Sie ab!

Q Registrierte Nutzer bei der ChargeHere
App kdnnen von gunstigeren Preisen
pro kWh profitieren

Q Hohe Ruckvergutung der geladenen
Stromkosten fur Sie als Unternehmen

° Monatlicher Rechnungsversand an
die Nutzer - volle Transparenz und
Kostenkontrolle

0 Wir bieten lhnen maximale Flexibilitat -
wahlen Sie individuell den passenden
Tarif fur Sie!



ABRECHNUNGSVARIANTEN

Peter Muller |adt als registrierter Nutzer sein E-Auto regelmafRig

wahrend der Arbeitszeit im Unternehmen. Insgesamt [adt Herr Maller im
\I U TZ e r Monat Januar 40 Kilowattstunden (kWh) a 0,25 € / kWh* (= 10 Euro).

90% Ruckvergutung an Partner

Mitarbeiter
Gutschrift Abrechnung
Ladevorgang 9 € Ladevorgang 10 € ®
[ [ (brutto) (brutto)
Unternehmens- Nutzer (Mitarbeiter
kunde des Unternehmens)

Monatlicher Rechnungsversand +
Zahlungsverkehr mit dem Nutzer




ABRECHNUNGSVARIANTEN

Roaming

Werden Sie zum Ladeanbieter
der Region

EnBW mobility+

Elektrisch mobil - Uberall

Ermaoglichen Sie Fremdnutzern Uber einen
Drittanbieter (z.B. EnBW mobility+) an Ihrem
Standort zu laden

Vorgegebener Ladetarif
0,4641 €/kWh zzgl. 0,035 €/min Blockiergebuhr
(ab der 180. Minute)

Automatische, monatliche Rickvergutung in
Hohe von 90% des Umsatzes des Ladepunkts



ABRECHNUNGSVARIANTEN

Ad-Hoc-Laden /

Direct Payment

Gasteladen leicht gemacht

==
ine Innovation der EnBW

Direct Payment

Max Muster AG (Deutschland) v

nnnnn

5 CHARGEHERE [II] ecern

ame

Vielen Dank fiir die Nutzung der ChargeHere-
Ladestation.

Tarifinformationen

Zahl- und Rechnungsdaten

impressum

Ubermitteln. Nach dem Ladevorgang wird Ihre Rechnung.
an die angegebene E-Mail-Adresse gesendet.

[0 Ja. ich habe die AGB gelesen und stimme diesen
£

[ Ja, ich habe die Datenschutzbestimmungen

Datenschutzeriiarung

Keine Ladekarte oder App notwendig
Gaste kdnnen spontan an lhrem
Unternehmensstandort laden

Einfacher Ablauf
« Scannen des QR-Codes am Ladepunkt
« Eingabe der Bezahldaten auf der Webseite

« Automatischer Rechnungsversand nach
Beendigung des Ladevorgangs

Freie Tarifauswahl
Bestimmen Sie den Tarif, zu dem lhre Gaste
zahlen, selbst!

z.B. 0,59 €/ kWh + 0,50 € Startgebuhr pro Ladevorgang



THG QUOTENVERMARKTUNG

Geld verdienen mit
Ihren Ladestationen

(3 CHARGEHERE

Ene tnnovation der EndwW

Die Treibhausgasquote (THG-Quote) ist
zur Minderung von Treibhausgasen im Verkehrssektor

Unternehmen (z. B. Mineral6lkonzerne) die fossile Kraftstoffe in
e | Umlauf bringen, sind dazu verpflichtet, ihre jedes Jahr

um einen festgesetzten Prozentsatz zu




THG QUOTENVERMARKTUNG

Wir wickeln mit
unseren Partnern die

‘ - O carcaems Vermarktung tur Sie ab

e
Vermarktung der Strommenge Ladestationen
Meldung der Ladepunkte bei der Bundesnetzagentur (BNetzA)
nach der Inbetriebnahme
@ . Vermarktung moglich
r

Sie erhalten die Erlose aus der




CHARGEHERE

%) cHERE
§C SriaRoners

@ NurzERkowTo

Servicepakete ' ‘

(] DIREKT Lapgy

MEINE LADEVORGANGE

I = FEEDBACK




SERVICE PAKETE

LADE- UND LASTMANAGEMENT
Lastmanagement statisch
Lastmanagement dynamisch
Lademanagement priorisiert

Prognosemodul ChargeSolar

BETRIEBSFUHRUNG
24/7 - Monitoring ChargeHere Backend
Fehlerdiagnose & Remote-Entstérung Standard (innerhalb 48h)
Kunden-Support E-Mail
Field-Service innerhalb 5 Werktage (Reparaturen bis zu einer Wertgrenze in Hshe von 350 € werden ohne Riicksprache durchgefihrt.)
Kunden-Support Hotline
Backendanbindung tber OCPP

Fehlerdiagnose & Remote-Entstérung Plus (innerhalb 24h)

ABRECHNUNG
Authentifizierung via RFID
Laden mit Verbrauchsausweis fur Flotten- und Dienstfahrzeuge
Authentifizierung via App
Portalzugang mit Standortbersicht
Nutzerbezogene Abrechnung inkl. Ruckvergltung
Ad-Hoc Laden

Inbound Roaming
JAHRLICHE WARTUNG NACH VDE (DGUV-V3)

THG-QUOTENVERMARKTUNG (Es kénnen ausschlieRlich sffentlich genutzte Ladepunkte vermarktet werden.)
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Wir sind Ihr Ansprechpartner
beim Aufbau, Betrieb und
Abrechnung der
Ladeinfrastruktur

Uber das ChargeHere-

Kundenportal haben Sie alle
Informationen zu lhrer
Ladeldsung stets im Blick

Ein Upgrade der Pakete ist
jederzeit moglich




%& \b

—7= TP MRS







